a) Correlos

Solucdes que aproximam

EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Subgeréncia de Relacionamento Organizacional - GEPES/SPM
RUA MERGENTHALER BL I AND 9, - Bairro VILA LEOPOLDINA, Sao Paulo/SP, CEP 05311900
Telefone: - http://www.correios.com.br

Carta n? 29419646/2022 - SGREO-GEPES-SPM
Sao Paulo/SP, 21 de fevereiro de 2022.

Ao

SINTECT SP

A/c: Presidente do SINTECT-SP

Rua Canuto do Val, 169 - Santa Cecilia
Sao Paulo - SP

01224-040

Assunto: Expediente Carnaval
Referéncia: Oficio n.2 1236/2022

Prezado Senhor,

1. Em atencao ao contido no expediente referenciado, informamos que foi
divulgado no Boletim Técnico n. ¢ 34/2022, de 17/02/2022, o expediente e
funcionamento das unidades operacionais e de atendimentos seguird o previsto no
documento anexo.

2. Esclarecemos ainda que a informacao foi amplamente divulgada nos
canais internos de comunicacao da empresa.

3. Colocamo-nos a disposicao para outros eventuais esclarecimentos.

Anexo: Correios Informa;
Boletim Técnico n.? 34/2022.

Atenciosamente,
(Assinado Eletronicamente)

EDUARDO FERNANDES



COORDENADOR REGIONAL DE SUPORTE
SPM/SE/COSUP

Documento assinado eletronicamente por Eduardo Fernandes, Coordenador
Reg de Suporte - G1, em 22/02/2022, as 08:03, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n® 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

e+ https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?

5% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo
f+ verificador 29419646 e o codigo CRC D4B662DE.

Referéncia: Processo n? 53177.015586/2022-75 SEI n? 29419646


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Elisangela De Souza Fonseca

De: SPM - COMUNICACAO Interna - Caixa Postal
Enviado em: quinta-feira, 17 de fevereiro de 2022 15:35
Para: SPM - Lista de Distribuicao

Assunto: Correios Informa - 17/2/2022

Correios Informa

Superintendéncia Estadual Sao Paulo Metropolitana

Quinta-feira, 17 de fevereiro de 2022. Edicao 1997

Comunicados

Eficiéncia energética - Em novo processo de selecao de projetos de Eficiéncia Energética, os Correios tiveram dois projetos
distintos, nas SE/MT e SE/MS, selecionados pela Energisa, concessionaria distribuidora de energia daqueles estados, para receber
investimentos. Minas Gerais, Goias e Santa Catarina também tiveram projetos aprovados. A expectativa é que brevemente os
projetos de eficiéncia energética sejam desenvolvidos em todas as Superintendéncias Estaduais. Leia mais na Intranet.

[Pagina #]



Editais e objetos contratuais - Esta disponivel na Intranet a lista de editais padronizados para diversos tipos de objetos
contratuais. Ganhe celeridade em suas demandas de contratacao! As minutas dos documentos podem ser consultadas no Site dos
Correios na aba Catalogo Eletronico de Padronizacao.

Ponto Eletrénico - Piloto da Implantacao - Em continuidade ao projeto para atender aos requisitos da Portaria MTE 1.510/09, foi
iniciada a expansao da implantacao da solucao do Ponto Eletronico adquirida pelos Correios para todas as unidades administrativas
das Superintendéncias Estaduais - SEs. Até 28 de fevereiro de 2022, as unidades administrativas das Superintendéncias Estaduais,
além das unidades operacionais selecionadas da SE/BSB contarao com o Registrador de Ponto Eletronico - REP para os langcamentos
de entrada e saida dos empregados lotados em unidades com no minimo 20 (vinte) empregados. Nesse periodo, os registros de
ponto ocorrerao como piloto e, portanto, a folha de frequéncia/cartao de ponto e a excecao de frequéncia no sistema Programa
de Gestao de Pessoas - PGP deverao continuar com o preenchimento diario. A partir de marco de 2022, o ponto eletrénico sera a
metodologia de controle de frequéncia oficialmente utilizada por essas unidades. Os gestores e empregados poderao acessar

o Sistema de Registro de Ponto - SRP para gerenciamento das batidas de ponto realizadas nos REPs, ajustes e complementacao de
informacodes eventualmente necessarias, para assinatura eletrénica do espelho de ponto, dentre outras funcionalidades. Nesse
momento, é importante que os gestores realizem o treinamento Ponto Eletronico nos Correios - Perfil Gestor, bem como orientar
os empregados da sua equipe que realizem o treinamento Ponto Eletronico nos Correios - Perfil Usuario. Dividas poderao ser
sanadas pelo Help Desk, por meio do formulario “08.68 - Ponto Eletronico - Reldgio ou Sistema Registro”. Para mais informacoes
acesse o FAQ atualizado disponivel no Catalogo de Servicos para o Empregado, item “Frequéncia - Ponto Eletronico”.

Postal Saude

Ouvidoria da Postal Saude: um canal de acolhimento e escuta — A Ouvidoria da Postal Salde é o canal de atendimento mais
especializado, com o objetivo de resolucao de problemas de forma personalizada, rapida e conclusiva. O 6rgao € a ultima instancia
de recurso dentro da Operadora para a reanalise de procedimentos e reembolsos que nao foram autorizados, como prevé a
Resolucao Normativa - RN N° 395/16 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS). O servico conta com dois nimeros
telefonicos: o 3003 8339, para chamadas nas capitais e regioes metropolitanas e o0 0800 888 8120, para chamadas das demais
localidades. Horario de funcionamento: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto feriados. Além dessas opcoes, as
manifestacoes (reclamacao, sugestao, elogio, consulta, reanalise) também podem ser feitas on-line, no site da Operadora.
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. Boletim Técnico

GPLO/DEPLA

Funcionamento das unidades operacionais e de atendimento no Carnaval
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/ . SEGUNDA FEIRA
1. UNIDADES DE SEXTAFEIRA SABADO DOMINGO TERCA FEIRA QUARTA FEIRA
ATEHORENTO 20072 w0 oz nenn owan NNz
Fun 5 Funcrnamento normal das Nbo haverd Nio " Ao 3 Funcionamento
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Servigo PREMIUM Sedex Moye ndo devera hawer captacdo nes dias 27702, 28/02 e 01/0). Portanto, ndo devem ser captados obyelos do refendo serago apas o horano
7 limite de postagem no &a 26/0272022 (s4tada)
AGENCIASDE .. in: 26500 26M2. 2702 2802 & 01/032022 ndo deverd haver captacBo dos zenicos PREMIM SEDEX 10 « SEDEX 12. Portanto, nBo devem ser captados objetos
CORRENOS 85 10005 SenICoR Apds 0 hordno kmits de postagse 0o dis 2000272022 (quinta-teina)
MNSo haverd prestacBo do sengo de Logistica Reveesa Domiclistis nos dias 2802, 01 ¢ 0203/2022 Logistica Reverss do em agé P 4 com o fuxo
rarmal
Os chentas de maots com cokta'eniiags ntema, com Maquédncia na wqmda @ 1RGa-faiR, dinerBo Sir onentacos 3 po s mal P Na seata-
foira (2502/2022) ou no sabado {26/0272022). para aqueles que p énca nesse dia
Qs clontes devsrdo ser S0b@ 05 haranos da func g Nos 35 ACEND MRNG a abxagdo da canaz em
local wsivel com hordnos de -lundmwdo 20 pubku e telefone da CAC. corforme modelo thwwvl em
PEp Antranst) C /a0 R A0S man i\ CaT AT SR CANAT RS mOananay
2. UNIDADES DE SEXTA-FEIRA SABADO DOMINGO SEGUNDA-FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA
TRATAMENTO 2510272022 2610212022 2010272022 2810212022 0110372022 02/032022
o ?’:‘:’s gs:: Funcionamento do
ek acy o v X Fonch em regime com | Funci em regime
deverdio funcionar em
Funcionamento regime normal de sabado, de plaméo somnlep;o;n shetivo lerceizada (E:)é; d:h;:l::t::cs;;mep:am Funcionamento
normal de n:::mn:u e atendimento das lmhas de de regme de plantdo para  atendimento das linhas de mosmal
ercamibatate de tida prog di das lnhas de  transporte programadas.
GCCAP e carga " transportes programadas
CENTROS DE {
SERVICOS Tumo Noturno
TELEMATICOS - CST o, 50107 para 261022022 De 26102 para 2710272022 De 21102 para 2810272022 De 28102 para 01/0372022 D 01/03 para 02/032022  De 02103 para 03/03/2022
CENTROS DE {sexta para sabado)  (sdbado para domingo) Mmmmum)l (segunda para terga) | (terga para quarta) (quarta para quinta)
TRATAMENTO
CTC, CTE e CTCE Funcionamento somente
com efetivo tercesizado
Funcionamento F com efetivo Funci com efetro (EIS) @ F normal com F meako
': . rEVisto para as operacies previsto para as operags iios, alémde  todo efetivo para tratamento unCane A
de sdbado para domingo.  de domingo para segund regime de plantdo para da carga importagdo, it
atendimento das linhas de
transportes programadas
S IRMIE S 0F SEXTAFEI SABADO DOMINGO SEGUNDAFEIRA TERGA-FEIRA QUARTA.FEIRA
LOGISTICA E i
INTERNACIONAL 2510212022 26/02/2022 2110212022 2810272022 01/03/2022 02/03/2022
Funcionamento somente
Funcionamento em regime = com efativo do Fi &m regime
. de plantdo somente com (EIS) e gestores de plantdo somente com
me:"::‘:l‘"w Funionur:tnto efetvo necessario para necessanos, além de efetivo necessarnio para Func-ma:omo
CENTROS DE £ o atendimento das linhas de  regime de plant3o para  atendimento das linhas de imert
LOGISTICA porte prog: d d das mhas de  transporte programadas
INTEGRADA - CLI transportes programadas
UNIDADES lf T
m‘mwp‘ De 25/02 para 26/02/2022 De 26102 para 270212022  De 21102 para 28/0212022 De 28/02 para 01/03/2022 De 01/03 para 02/032022 De 02/03 para 03/03/2022
{sexta para sabado) [Hb-dopmd«nhm) (domingo para segunda)  (segunda para terca)  (terga para quarta) {quarta para quinta)
CENTROS DE
CORREIO Funcionamento somente
INTERNACIONAL — com efetivo terceinzado
CEINT . F com efetivo F com efetro (EIS) o normal com & S
e S Previsto para as operagies p pars as oparach & além de todo efetivo para tratamento e
n de sabado para domingo.  de ingo para segund fegime de plantio para da carga impontagio
atendimento das linhas de
transportes programadas
Observagdes
Os CEINTs CTA, RJ e SP, inclundo 3 GTCAI no porto de Guarulhos, deverdo operar com efetwo suficiente para receber e org; a carga de importacs: gue pelas hias aéreas
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http://intranet/cs/diope/atendimento/cartazes-temporarios/

4. UNIDADES DE SEXTA-FEIRA SABADO DOMINGO SEGUNDA FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA.FEIRA
’ 25022022 261022022 2010212022 2810272022 010372022 02/0312022
TERMINAIS DE Funcionamenta Func F Funcionamento Funcionamento Funcionamento
CARGA - TECAS normal normal normal normal normal normal
Do 25/02 para 26/02/2022 De 26/02 para 21102/2022 o..zrmmzimm!o.zmunmmnm De 01/03 para 02/03/2022 De 02103 para 0300372022
| {sexta para sdbado) | Mmdanhgo)tdanﬁmmngmds)l {segunda para terga) | (terga para quarta) ! (quarta para quinta)
Operacgdo cancelada* N&o ha operacio Mio ha operagdo Operacdo 1ad. Operacd Lad. Operagdo normal
REDE POSTAL Funcionara apenas a linha RPN 6907-1 da seguinte forma:
AEREA NOTURNA — ‘Trechos MAQ/BSB (a ser realziado no dia 25/02) e BSBMAD (a ser realizado no dia 02/03) conforme hordnios previstos em Ficha Técnica. Trechos BSB/GRU/BSB
RPN .cancelados.
A programacdo das Linhas de Transporte N | (LTN) esta disponibiizada junto com a programacdo da RPN na pagina do DETRA/DIOPE, ne seguinte endereco:
http://intranetarguivos/cs/DIOPE/Transporte/ProgramacaoDeFeriados/2022/
A programacdo das Linhas de Transp Regional (LTR) serd efetuada pelas Sup déncias Estad observando a manutencdo das operagdes das finhas
drias para d dos prazos previstos
5. UNIDADES DE SEXTA-FEIRA ‘SABADO DOMINGO SEGUNDA FEIRA TERCA-FEIRA QUARTA-FEIRA
o : 2510272022 2600272022 2110212022 2810212022 0100372022 02/0312022
CENTROS DE
TRANSPORTE Funcionamento Fi Ful to em regime de plantdo somente com efetivo necessario para Funcionamento
OPERACIONAL - normal normal atendimento das linhas de transporte programadas. normal
c10
Terdo funcionamento em regime de plantdo. com efetro ano, as
CDD, CEE o AC Funcionamento Fi dades de distribuigdo que p progt ¢éo para recebd de linhas de Funcionamento
com distribui¢io normal normal de sddbado Transp programadas Para a da-feira (28/02/2022) caso haja alguma normal
amdade na unidade deve ser usado preferencialmente MOTs
WSBWA(&S
3) Os detalh indicados nos quadros acima refe 4 regra geral
b) Para os Estados e Municipeos que p d pendendo ou adiando os fenad 1y ao Camaval. em razdo da pandemia do COVID-19, as umnidades operacionais e de
di deverdo funci no periodo de 28/02 a 02/03/2022
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